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Ogodlne Zapewnienie Jakosci i Specyfikacje Testow
Czyszczenia i Ochrona Elewacji i Pomnikéw
RAL-GZ 632

1 Zakres

Niniejsze Zapewnienie Jakosci i Specyfikacje Testéw - zwane dalej w skrocie ZJST - dotyczg
czyszczenia i ochrony powierzchni w nastepujgcych obszarach, mogg by¢ nabywane indywi-
dualnie i ktore sg wymienione jako dodatek do Znaku Jakosci na dokumentach uzytkownika
Znaku Jakosci. Ponadto majg one réwniez zastosowanie do czyszczenia szkta, jezeli szyby
okienne sg czescig czyszczenia wymienionych ponizej materiatéw elewacyjnych.

ZJST ma zastosowanie do czyszczenia elewacji i komponentéw wykonanych z:

— anodowanego aluminium?,

— powlekanych powierzchni metalowych i powierzchni z tworzyw sztucznych,
— stali nierdzewnej,

— ifasad tekstylnych

oraz elewacji kamiennych i pomnikéw wykonanych z:

— naturalnego kamienia,
— sztucznego kamienia, jako cegly, klinkieru, betonu
— wapienia i stiuku

a takze srodkéw ochrony powierzchni metalowych i elewaciji tekstylnych i sSrodkéw ochron-
nych (hydrofobizacja, konsolidacja) kamiennych elewacji i pomnikéw po profesjonalnym
czyszczeniu. To zapewnienie jakosci nie dotyczy ustug i materiatdow zgodnie z zapewnieniem
jakosci RAL-GZ 841 "Anti-Graffiti"; RAL-GZ 635 "Renowacja metalowej elewacji"; RAL-GZ
902 "Czyszczenie obiektu" oraz dla powlekania elewacji i pomnikow na miejscu.

2 Inne obowigzujace przepisy, standardy i wytyczne

Niniejsze Ogdlne i Specjalne Zapewnienia Jakosci i Specyfikacje Testow majg zastosowanie
wytgcznie w zwigzku z odpowiednimi przepisami, regulacjami, normami, zestawem zasad i
specyfikacjami testow GRM, w odpowiednich rozdziatach odnoszgcych sie do zakresu za-
pewnienia jakosci.

Dalsze szczegdty dotyczgce innych obowigzujgcych przepisow sg regulowane w specyfika-
cjach testow GRM.

3 Definicje
Prosimy zapoznac sie z definicjg termindéw uzytych w niniejszym Zapewnieniu Jako$ci i Spe-

cyfikacji Testow dla wiasciwego ich zrozumienia.

Czyszczenie:

1 Zamiast miedzynarodowego okreslenia "anodowanie", ktére pochodzi od "utleniania anodowego", termin "eloksalowanie" jest
bardziej powszechny w Niemczech (pochodzgcy z ELOXAL = elektryczne utlenianie aluminium).
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Czyszczenie oznacza usuwanie nieorganicznych i organicznych zanieczyszczen (zabru-
dzen), ktére osiadly na powierzchni.

Czyszczenie z uzyciem wody w petni dejonizowane;j:

Czyszczenie z uzyciem w petni dejonizowanej wody o wartosci przewodnosci mniej-
szej niz 30 uS, moze by¢ wykorzystywane do chemiczno-mechanicznego czyszcze-
nia elewaciji.

Srodki czyszczace:

Srodki czyszczgce stuzg do usuwania zanieczyszczen z powierzchni. Mogg wywotywaé za-
réwno efekt fizyczny (rozpuszczajacy ttuszcz), jak i mechaniczny (Scierny). Do czyszczenia
stosuje sie wytgcznie $rodki czyszczgce zatwierdzone przez GRM.

Konserwacija:

Konserwacja w znaczeniu ZJST, to naktadanie warstwy ochronnej na metalowg powierzch-
nie, ktéra to warstwa zapewnia tymczasowg ochrone przed przyleganiem, majgcq dziatanie
utrudniajgce osiadanie brudu i zwilzalnie woda.

Srodki konserwujace:

Srodki konserwujgce w znaczeniu ZJST sg stosowane w oddzielnym procesie roboczym po
poczatkowym, posrednim lub podstawowym czyszczeniu. Prowadzi to do lepszego wygladu i
wydtuzenia okreséw pomiedzy operacjami czyszczenia. Do konserwowania stosuje sie wy-
tacznie srodki konserwujgce zatwierdzone przez GRM

Powlekane powierzchnie:

Powlekane powierzchnie metalowe w znaczeniu ZJST sg rozumiane jako powlekane po-
wierzchnie metalowe, na ktére zostata natozona nieprzezroczysta powtoka o wtasciwosciach
ochronnych, dekoracyjnych lub specyficznych za pomocg organicznych materiatéw powtoko-
wych (powtoka ciekfa, powtoka proszkowa).

Elewacja:
Elewacja pod wzgledem ZJST to oktadzina elementéw budynkéw wewnatrz i na zewnatrz.

Pomnik:

Pomnik pod wzgledem ZJST to budowla oraz naziemny monument, sktadajacy sie z materia-
tow kamiennych, wykonany w interesie publicznym ze wzgledu na swoje historyczne, arty-
styczne, naukowe lub urbanistyczne znaczenie.

Elewacje tekstylne:

Elewacje tekstylne w znaczeniu tych ZJST to fasady typu kurtynowego, fasady wentylowane
od tytu i fasady dekoracyjne wykonane z tkanin siatkowych. Stosowane sg tkaniny z wiékna
szklanego powlekane PTFE lub tkaniny poliestrowe powlekane PCV
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4 Specyfikacje zapewnienia jakosci
4.1 Ogélne

Specyfikacje zapewnienia jakosci sg podzielone na:

— 0Ogdlne Zapewnienie Jakosci i Specyfikacje Testow Czyszczenia i Ochrony
Elewacji i Pomnikéw, ktére muszg by¢ generalnie wypetniane przez kazdego
uzytkownika Znaku Jakosci, jak rowniez

— Specjalne Zapewnienie Jakosci i Specyfikacje Testéw Czyszczenia i Ochrony
Metalowych Elewacji oraz

— Specjalne Zapewnienie Jakosci i Specyfikacja Testow Czyszczenia i Ochrony
Elewacji Kamiennych i Pomnikow

ktére muszg by¢ odnosnie wypetniane przez wnioskodawce/uzytkownika
Znaku Jakosci

4.2 Ogdlne wymagania dotyczace swiadczenia ustug

Ponizsze specyfikacje zawierajg ogélne wymagania dotyczgce organizacji i wyposazenia,
ktére musi wypetni¢ kazdy uzytkownik Znaku Jakosci. Uzytkownicy Znaku Jakosci, ktérym
przyznano prawo do postugiwania sie Znakiem Jakosci Stowarzyszenia Jakosci Czyszczenia
Elewaciji - w skrocie zwanym skrétem GRM - moze tylko w takim przypadku przedstawiac
czyszczenie elewacji metalowej i tekstylnej i/lub elewacji kamiennej i pomnika jako zapew-
niajgce jakosc, jezeli spetniono wymagania zaréwno Ogolnego Zapewnienia Jakosci i Specy-
fikacji Testéw, jak rowniez odpowiednich Specjalnych Zapewnien Jakosci i Specyfikacji Te-
stow.

4.3  Wymagania dotyczace organizacji

Uzytkownik Znaku Jakosci musi udowodnic¢ istniejgcg organizacje przedsiebiorstwa zgodnie
ze swojg strukturg zatrudnienia, ktéra zapewnia spetnienie wysokiej jakosci ustug. System tej
organizacji przedsiebiorstwa musi spetnia¢ wymagania zwigzane z jako$cig w nastepujgcych
obszarach:

4.4 Specyfikacje

Realizacje czyszczenia i/lub uzycie srodkéw ochrony powierzchni przeprowadza sie z po-
mocg specyfikacji wydanych lub przekazanymi przez instytucje zamawiajgca i zgodnie z za-
wartymi w niej materiatami i przepisami tam wymienionymi.

W razie potrzeby wykonawca wspiera jednostke umowng w wydaniu specyfikaciji, ktéra jest
podstawg przyznania zlecenia, aby uwzgledniono nastepujgce wskazowki:

— lokalizacja i rodzaj obiektu;

— warunki konstrukcyjne obiektu;

— rodzaj i stan obrabianego materiatu budowlanego;

— zakres srodkow;

— obrébka powierzchni (metoda czyszczenia);

— petna specyfikacja substancji roboczych, ktére majg by¢ stosowane na podstawie wy-
nikéw uzyskanych podczas badania powierzchni probek;
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— zastosowanie ochrony powierzchni;
— niezbedna ochrona;

— oficjalne zezwolenie

— oraz usuwanie odpaddw.

Jezeli wykonawca zda sobie sprawe, ze wskazania w specyfikacjach najwyrazniej sg zesta-
wione bez inspekcji elewac;ji i bez testéw prowadzonych na powierzchniach testowych, ko-
niecznos¢ takich wstepnych procedur musi zosta¢ wskazana instytucji zamawiajgcej przez
odpowiednie osoby (np. dostawca lub instytut badawczy). Wykonawca musi rozwazy¢, w ja-
kim zakresie moze on przeprowadzi¢ czyszczenie zgodnie z tymi uregulowaniami bez wyzej
wymienionych procedur.

4.5 Dowdd kwalifikacji

Uzytkownik Znaku Jakosci musi postepowac w zgodzie z wymaganiami, ktére w zasadzie
sg do spetnienia przez kwalifikowany warsztat rzemiesIniczy?.

Uzytkownik Znaku Jakosci dostarcza dowodu kwalifikacji spetniajgcego wymagania. Ten do-
wod kwalifikacji nalezy ustali¢, na przyktfad poprzez sprawdzenie wiedzy eksperckiej w teorii
i praktyce lub za pomocg obiektow referencyjnych.

W ramach takiego testu jest wyraznie badana wiedza na temat powierzchni metalowych ele-
wacji i/lub pomnikow oraz ich czyszczenia. Test wiedzy jest szczegotowo uregulowany w
przepisach testow GRM.

4.6 Kwalifikacje pracownikow

Brygadzisci i brygadzisci pomocniczy lub inne osoby odpowiedzialne za dany obiekt muszag
ukonczy¢ kilkudniowy kurs obejmujgcy odpowiedni temat w GRM, w celu zapewnienia jako-
Sciowego czyszczenia metalowych i/lub kamiennych elewacji i pomnikéw. Wiasciwa tre$¢
tych kurséw szkoleniowych zostanie wyszczegdlniona w regulaminie dotyczgcym badan
GRM. Uzytkownik Znaku Jakosci zapewnia, ze jest obecny na miejscu jeden przetozony za-
kwalifikowany do odpowiedniego srodka czyszczgcego lub co najmniej dwdch przeszkolo-
nych pracownikdéw. Sg oni odpowiedzialni przed organem zamawiajgcym za wtasciwe wyko-
nanie czyszczenia o zapewnionej jakosci.

4.7 Szkolenie

Szkolenie dotyczy wytgcznie pracownikow uzytkownikow Znaku Jakosci i wnioskodawcow.
Uzytkownik Znaku Jakosci jest zobowigzany do przeszkolenia co najmniej jednego pracow-
nika co 3 lata.

Udziat w takim kursie zostanie potwierdzony na pi$mie. Swiadectwo uczestnictwa bedzie
miato waznosc¢ 5 lat.

Pracownicy wnioskodawcéw otrzymujg potwierdzenie dopiero po przyznaniu uzytkownikowi
Znaku Jakosci odpowiedniego Znaku Jakosci. Indywidualne kursy szkoleniowe reguluje re-
gulamin testéw GRM.

2 lub rownowazny dowdéd kwalifikacji
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4.8 Ogélne wymagania dotyczace sprzetu

Uzytkownik Znaku Jakosci zapewnia w swojej firmie odpowiedni zapas srodkéw czyszcza-
cych i nastepujgce wyposazenie ogolne:

Sprzet ochrony osobistej:

— o0golna odziez ochronna,

— buty ochronne,

— gumowe rekawice i buty,

— okulary ochronne,

— pasy bezpieczehstwa z blokadg bezpieczenstwa oraz
- liny bezpieczenstwa.

4.9 Dokumentacja

Zaréwno organizacja przedsiebiorstwa, jak i procesy operacyjne zwigzane z jakoscig
muszg by¢ udokumentowane w taki sposob, aby zapewni¢ wysoki standard wykona-
nia zgodnie z wymaganiami Zapewnienia Jakos$ci rozdziat 4 oraz odpowiednim Spe-
cjalnym Zapewnieniem Jakosci i Specyfikacji Testow, tak aby mogty by¢ potwier-
dzone wewnetrznie, jak rowniez zewnetrznie. Dokumentacja musi by¢ dostepna w
szczegolnosci odnosnie testow i Srodkow nadzoru okreslonych w rozdziale 7.

5 Ogdélne wymagania dotyczace czyszczenia elewacji i pomnikéw na miejscu
5.1 Test wstepny

Przed przystgpieniem do czyszczenia nalezy wykonac co najmniej nastepujgce procedury na
obrabianej powierzchni:

— kontrola powierzchni metalu/kamienia pod katem ogodlnej przydatnosci do zamierzo-
nej procedury czyszczenia, jesli to konieczne, biorgc pod uwage wstepne uszkodze-
nia powierzchni metalu/kamienia lub podtoza;

— okreslenie rodzaju metalu/kamienia i ich charakterystyki;

— okreslenie rodzaju zanieczyszczenia;

— testowanie srodka czyszczgcego pod katem zgodnosci z elewacjg/pomnikiem i ota-
czajgcymi materiatami.

5.2 Powierzchnia testowa

Uzytkownik Znaku Jakosci tworzy reprezentatywng powierzchnie testowg o wielkosci co naj-
mniej jednego metra kwadratowego. Dane pomiarowe dotyczgce czyszczonej powierzchni
muszg by¢ okreslone i udokumentowane zgodnie z punktem 1-2.2.

5.3  Srodki zapobiegawcze

Podstawowe wymagania dotyczace powierzchni metalu/kamienia

Powierzchnie metalowa/kamienng nalezy poddac testom pod kgtem ogdlnej przydatnosci do

zamierzonej procedury czyszczenia w odniesieniu do wymagan technicznych, bezpieczen-
stwa uzytkowania i ochrony powierzchni przed czyszczeniem.




QUALIPOL Stowarzyszenie Wykonawcoéw Obrébki Powierzchni Metalowych; ul. Sepia 22, 04-512 Warszawa; www.qualipol.pl

Zrédta uszkodzen, takie jak niewtasciwa naprawa, wadliwe mocowanie oktadzin $ciennych,
wadliwy montaz Scienny, hydroizolacja dachéw i/lub spustow dachowych, powinny by¢ kon-
trolowane wizualnie. Wynik czyszczenia, ktéry uzyskano za pomocg odpowiednich srodkow
czyszczacych, uzyskuje sie we wszystkich podobnych miejscach na elewacji lub pomniku.
Zgodnie z zapisem wynikow testu wstepnego, instytucja zamawiajgca jest informowana o
mozliwych przyczynach szkdd i ich konsekwencjach, ktére mogg wynikng¢ podczas wykona-
nych czynnosci.

5.4 Stan podioza podczas czyszczenia

Nalezy przestrzega¢ warunkow procesu, w szczegolnosci zalecanych przez producenta pa-
rametrow obrébki i temperatury powierzchni.

5.5 Zapobieganie wypadkom, ochrona otoczenia i ochrona srodowiska.

Podczas prowadzenia czyszczenia i konserwacji o zapewnionej jakosci nalezy efektywnie
przestrzegac instrukcji i przepisdéw, w szczegolnosci odnosnie ochrony otoczenia w odniesie-
niu do nastepujgcych punktow:

— osoby,

— rosliny i zwierzeta,

— pojazdy (przejezdzajgce i parkujgce),

— nieruchomos$ci (obszary obsadzone roslinami i wszystkie sgsiednie budynki),
— $rodowisko (woda, gleba, powietrze).

W zalezno$ci od zastosowanej procedury stosuje sie odpowiednie srodki ochrony srodowi-
ska, np. moze by¢ konieczne wyposazenie rusztowania w wodoodporne plandeki i zbiorcze
pojemniki.

5.6 Dokumentacja dziatan

Dokumentacja okres$lona przez Stowarzyszenie Zapewnienia Jakos$ci musi by¢ dostepna na
miejscu dla obiektow, ktére majg by¢ oczyszczone:

— Lista kontrolna elewacji GRM oraz zgtoszenie;

— Specyfikacje;

— Instrukcje robocze dla substancji niebezpiecznych;

— Certyfikat uczestnictwa w szkoleniu GRM dla osoby prowadzacej obiekt.

Po zakonczeniu czyszczenia, lista kontrolna elewacji GRM i zgtoszenie zostang zachowane
wraz ze specyfikacjami jako zapisy dotyczgce identyfikowalnosci i bezpieczenhstwa uzytkow-
nika Znaku Jako$ci.

5.7 Postepowanie ze srodkami czyszczgcymi

Wszystkie $rodki czyszczgce, konserwujgce, hydrofobizujgce i utwardzajgce kamien, zwane
dalej srodkami czyszczgcymi, sg dopuszczone tylko w oryginalnych opakowaniach. Mniejsze
ilosci srodkow powinny posiadac oryginalng etykiete. Nalezy zapewni¢ wiasciwe przechowy-
wanie. Srodki czyszczace nalezy stosowaé ekonomicznie, biorgc pod uwage zalecenia pro-
ducenta dotyczagce dawkowania. Uzytkownik Znaku Jakosci moze uzywac wytgcznie $rod-
kow czyszczgcych zatwierdzonych do odpowiedniego dziatania przez Stowarzyszenie Za-
pewnienia Jakosci (patrz specyfikacje testowe GRM). Stale uaktualniana lista zatwierdzo-
nych srodkow czyszczacych znajduje sie na stronie internetowej GRM (www.grm-online.de).
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Jezeli materiat eksploatacyjny i substancje robocze sg dostarczone przez instytucje zama-
wiajgca, mogqg byc¢ stosowane tylko wtedy, gdy sg zatwierdzone przez GRM.

6 Samokontrola

Kazdy uzytkownik Znaku Jakosci powinien prowadzi¢ statg samokontrole wszystkich ustug

lub produktéw gwarantujgcych wysokg jakosé, ktore w dowolnym momencie mozna powtor-
nie wykorzysta¢ w celu spetnienia wymagan Ogolnych i odpowiednich Specjalnych Zapew-
nien Jakosci i Specyfikacji testow.

Wyniki samokontroli podlegajg doktadnej rejestracji (dokumentacji) przez uzytkownika Znaku
Jakosci. Zapisy te sg przechowywane odpowiednio przez piec lat i przedstawiane podczas
monitorowania przez niezalezne organy.

Uzytkownik Znaku Jakosci zobowigzuje sie do przeprowadzania regularnej samokontroli w
odniesieniu do

— sprzetu zgodnie z punktem 4.8 i odpowiednimi wymaganiami specjalnymi dotycza-
cymi czyszczenia elewaciji;

— dostepnosci i przestrzegania odpowiednich przepisow dotyczgcych zapobiegania wy-
padkom oraz

— przepisow dotyczgcych przechowywania i etykietowania srodkéw czyszczacych, kon-
serwujgcych i pomocniczych do czyszczenia zgodnie z rozdziatem 2, w zwigzku z
rozdziatem 1 specyfikacji testéw.

Wyniki monitorowania sg rejestrowane i przechowywane do wglgdu. Rejestry, ktdre zostaty
wykonane podczas czyszczenia 0 zapewnionej jakosci zgodnie z punktem 5.6, nalezy za-
chowa¢ oddzielnie, a takze przechowywaé¢ w gotowosci do kontroli. Obowigzek archiwizacji
wynosi pie¢ lat dla wszystkich dokonanych zapisow.

7 Monitorowanie prowadzone przez niezalezne organy

Monitorowanie prowadzone przez niezalezne organy stuzy ustaleniu, czy sg spetniane przez
Uzytkownika Znaku Jakosci wymagania Ogdlnych i odpowiednich Specjalnych Zapewnieh
Jakosci i Specyfikacji Testéw, a takze wymagania dotyczace prawidtowej realizacji testow.

Monitorowanie prowadzone przez niezalezne organy jest wykonywane przez niezaleznych
inspektorow upowaznionych przez GRM

Monitorowanie przeprowadzane przez niezalezne organy odbywa sie regularnie na miejscu
w towarzystwie uzytkownika Znaku Jakosci, bez uprzedzenia, na podstawie Ogdlnych i od-
powiednich Specjalnych Zapewnien Jakos$ci i Specyfikacji Testéw. Prowadzone jest ono
przez inspektora upowaznionego przez Komitet Zapewnienia Jakosci Stowarzyszenia Za-
pewnienia Jakosci. W tym celu uzytkownik Znaku Jakosci jest zobowigzany do regularnego
dostarczania inspektorowi Stowarzyszenia Zapewnienia Jakosci projektow zapewniajgcych
jakos¢ w ramach jego biezgcej dziatalnosci.

W trakcie monitorowania przeprowadzanego przez niezalezne organy, inspektor sprawdza
sposob prowadzenia samokontroli i ocenia wyniki pod wzgledem ich kompletnosci i jedno-
znacznosci.
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Ponadto uzytkownik Znaku Jakosci powinien z wiasnej inicjatywy potwierdzi¢ przez okaza-
nie, ze pozostate stosowne przepisy, wytyczne i normy wymienione w rozdziale 2 ZJST i roz-
dziale 1 wytycznych testowych GRM sg dostepne jako materiat roboczy, w ich aktualnej wer-
sji.

7.1 Rodzaje monitorowania realizowane przez niezalezne organy
GRM rozréznia dwa rozne rodzaje testow: test na miejscu i test operacyjny.
7.1.1 Test na miejscu

Zgodnie ze wstepnym testem monitorowania, a takze podczas pdzniejszego monitorowania
na miejscu, ktoére przeprowadzane jest przez niezalezne organy, sprawdza sie czy:

— powierzchnia testowa zostata utworzona na obiekcie;

— oczyszczona powierzchnia spetnia wymagania specyfikacji lub odpowiada po-
wierzchni testowej;

— kroki czyszczenia odpowiadajg "klasom czyszczenia" i procedurom czyszczenia
zgodnie z odpowiednim Specjalnym ZJST;

— zastosowane srodki czyszczgce i pomocnicze materiaty czyszczgce sg kompatybilne
powierzchniowo i spetniajg wymagania wytycznych GRM dotyczacych testow. W ra-
zie watpliwosci nalezy pobra¢ prébke do testow prowadzonych przez niezalezny in-
stytut badawczy na zlecenie GRM.

Do testu nalezy oczysci¢ co najmniej 10% planowanej powierzchni, ale co najmniej 100 m2.
Jezeli catkowita powierzchnia do oczyszczenia wynosi ponizej 300 m?, co najmniej 30%
czyszczonej powierzchni nalezy dokoriczy¢ w momencie badania.

7.1.2 Test operacyjny

Zgodnie z testem operacyjnym jest testowana i sprawdzana pod katem odpowiedniego
Znaku Jakosci, dostepnosé¢ sprzetu i materiatdw pomocniczych, niezbedny sprzet dla pra-
cownikéw i witadciwe przechowywanie srodkéw czyszczgcych, co jest wymienione w Ogol-
nych i odpowiednich Specjalnych Zapewnieniach Jakosci i Specyfikacji Testow.

7.2 Zgtoszenie elewacji

Uzytkownik Znaku Jakosci jest zobowigzany do dostarczenia informacji do Biura Stowarzy-
szenia Zapewnienia Jakosci o kazdym zamowieniu na czyszczenie elewacji, w ktérym wia-
Sciciel Znaku Jakosci jest integralng czescig kontraktu. Takie Zgtoszenie Elewacji ma nasta-
pi¢ co najmniej dwa tygodnie przed wykonaniem prac zwigzanych z czyszczeniem.

Ponadto uzytkownik Znaku Jakosci jest zobowigzany do dostarczenia do Stowarzyszenia
Zapewnienia Jakosci Zgtoszenia Elewacji raz w potroczu kalendarzowym, jezeli nie mozna
dokonac¢ powiadomienia zgodnie z punktem 7.2 sekcja 1.

7.3 Ocena monitorowania przeprowadzonego przez niezalezne organy

W ramach monitorowania prowadzanego przez niezalezne organy inspektor wypetnia odpo-
wiednig liste kontrolng okreslong przez GRM i przesyta te liste kontrolng do biura GRM.

Biuro GRM przekazuje cztonkom Stowarzyszenia Zapewnienia Jakosci kopie do oceny testu.
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Przewodniczgcy Stowarzyszenia Zapewnienia Jakosci otrzymuje liste kontrolng z nazwag
uzytkownika Znaku Jakosci, pozostali cztonkowie komitetu w formie zneutralizowanej, tj. pod
numerem referencyjnym.

7.4 Zakres monitorowania prowadzonego przez niezalezne organy
7.4.1 Wstepny test monitorowania

Wstepny test monitorowania do uzyskania Znaku Jakosci obejmuje test operacyjny oraz test
na miejscu.

W roku, w ktérym przeprowadza sie wstepny test monitorowania, rutynowe badania sg zwy-
kle redukowane o testy, ktére zostaty przeprowadzone w trakcie wstepnego testu monitoro-
wania.

7.5 Rutynowy test

Uzytkownicy Znaku Jakosci, ktorzy zajmujg sie czyszczeniem powierzchni metalowych lub
kamiennych, sg testowani na miejscu dwukrotnie w roku kalendarzowym. Uzytkownicy
Znaku Jakosci, ktérzy obejmujg oba obszary zastosowania, sg trzykrotnie testowani na miej-
scu w ciggu roku kalendarzowego. W takim przypadku czyszczenie metalu, a takze czysz-
czenie kamienia nalezy podda¢ badaniu co najmniej raz w roku kalendarzowym.

Test operacyjny powinien by¢ przeprowadzany co trzy lata.

Przewodniczgcy moze ustanowié¢ wyzszy poziom monitoringu przeprowadzanego przez nie-
zalezne organy w przypadku jakichkolwiek naruszen Zapewnienia Jakosci i Specyfikacji Te-
stow.

7.6 Powtoérzony test

Jesli w ramach monitorowania przeprowadzonego przez niezalezne instytucje, w firmie uzyt-
kownika Znaku Jakosci, zostang wykryte niezgodnosci w zapewnianiu jakosci w odniesieniu
do Ogodlnych i stosownych Specjalnych Warunkéw Zapewnienia Jakosci oraz Specyfikacji Te-
stéw, zostang one niezwtocznie zgtoszone do Stowarzyszenia Zapewnienia Jakosci, niezalez-
nie od wydania odpowiedniego raportu z badan.

Jesdli test zostanie oceniony negatywnie, Stowarzyszenie Zapewnienia Jakosci zorganizuje
powtorzenie tego testu zgodnie z rozdziatem 4 niniejszej Specyfikacji.

Jezeli wnioskodawca nie przejdzie powtérnego testu, Przewodniczgcy Stowarzyszenia Za-
pewnienia Jakosci moze wspolnie z Komitetem Zapewnienia Jakosci podjgé dalsze dziatania
zgodnie z rozdziatem 5 niniejszej Specyfikacji.

8 Etykietowanie

Ustugi, ktore zostaty wykonane zgodnie z Ogdélnym i stosownym Specjalnym Zapewnieniem
Jakosci i Specyfikacjg Testow i ktore uzyskaty Znak Jakosci Stowarzyszenia Zapewnienia Ja-
kosci, mogg by¢ oznaczone nastepujgcym Znakiem Jakosci:

10
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RAL

GUTEZEICHEN

A\

Reinigung von
Fassaden

Znak Jakosci zostanie uzupetniony o dodatek zwigzany z dziatalnoscia.

Przyznanie i uzywanie Znaku Jakosci bedzie podlegaé wytgcznie przepisom wykonawczym
GRM.

9 Zmiany

Zmiany Ogolnego i stosownego Specjalnego Zapewnienia Jakosci i Specyfikacji Testéw, na-
wet o charakterze redakcyjnym, wymagajg uprzedniej pisemnej zgody RAL, aby byty zgodne
z prawem. Kiedy uzytkownicy Znaku Jakosci zostang poinformowani o zmianach przez Prze-
wodniczgcego, wprowadzg je w zycie po odpowiednim okresie przejsciowym i po uprzedniej

zgodzie Walnego Zgromadzenia.
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Specjalne Zapewnienie Jakosci i Specyfikacje
Testow Czyszczenia i Ochrony
Elewacji Metalowych

1-1

Zakres

RAL-GZ 632/1

Niniejsze Specjalne Zapewnienie Jakosci i Specyfikacja Testow odnoszg sie do czyszczenia
i ochrony metalowych elewaciji. Majg one zastosowanie tylko w potgczeniu z Ogdélnym Za-
pewnieniem Jakosci i Specyfikacjg Testéw Czyszczenia i Ochrony Elewacji i Pomnikow.

1-2

Specyfikacje zapewnienia jakosci

1-2.1 Procedury i klasy czyszczenia w przypadku czyszczenia elewacji metalowych

Poszczegdlne procedury czyszczenia i klasy opisano w ponizszej tabeli:

Klasa czyszczenia Nr Powierzchnia Kroki czyszczenia Typ czynnika (s) | Uwagi
2 ©
3 c| £ p )
o | 8 A 5 g| § g
o = 3 = 3 s =
H = S| X 8 ) = Z
3 [4] o| B 1] N o 5]
<) -E = ] € i : ]
© [ [ U 3 -
o ﬂ 3 © ] ‘c - -
c © o| x < < 1 3
s 2 | 3| L | B > 8
T |8 38| 8| | 8
] a o
Q.
Wstepne czyszczenie la X X X X X X Sptuka¢ biezaca wodg, na przyktad Usuwanie luzno i lekko przylegaja-
(E) myjka wysokocisnieniowa. cego brudu; nadal mogg by¢ kro-
ple wody i kredowe pozostatosci
1b X X X X X X X Czyszczenie woda w petni dejonizo- Usuwanie luzno i lekko przylegaja-
wang. cego brudu; kapanie wody dejoni-
zowanej musi by¢ ograniczone.
Dozwolone kredowe pozostatosci.
1c Czyszczenie woda w petni dejonizo- Usuwanie luznych i lekko przyle-
wang z uzyciem wirujgcych szczotek gajacych zabrudzen; glony i mech
sg usuwane.

2 X Mycie wstepne woda zawierajaca N lub Il +1a Usuwanie silnie przylegajacego
srodki powierzchniowo czynne i/lub brudu dowolnego typu, w tym
w pefni dejonizowang woda smoty, cementu, farby, kleju itp.;

Czyszczenie Scierne materiatami nie- nie dla ponownie obrabianych po-
drapigcymi. wierzchni, np. powierzchni powle-
czonych akrylem.

3 X X X X X X Sptuka¢ woda zawierajaca Srodki po- N lub 11l Usuwanie luzno i lepiej przylegaja-
wierzchniowo czynne z pomoca cego brudu.
gabki lub miekkiej szczotki.

Odciagna¢, wytrze¢ irchowg szmatka.

4 X X Przemycie wodg zawierajgcg srodki N lub lIl, la Usuwanie silnie przylegajacego
powierzchniowo czynne i/lub w brudu dowolnego typu, w tym
petni dejonizowang woda smoty, cementu, farby, kleju itp.;

Czyszczenie Scierne materiatami nie- produkty korozji mogg pozostaé
drapiacymi na powierzchni.
Na koniec sptukanie wodg i/lub w
petni dejonizowang wodg
Odciagnaé, wytrze¢ irchowa szmatka.
4a X X X Przemycie wodg zawierajgcg srodki N lub 11l Usuwanie silnie przylegajacego

powierzchniowo czynne i/lub w
petni dejonizowang wodg
Czyszczenie $cierne materiatami nie-
drapigcymi
Na koniec sptukanie wodg i/lub w
petni dejonizowang wodg
Odciggnaé, wytrzec irchowa szmatka.

brudu dowolnego typu, w tym
smoty, cementu, farby, kleju itp.;
produkty korozji moga pozostac
na powierzchni.
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Czyszczenie posrednie | 5a Sptuka¢ wodg zawierajaca $rodki po- N lub 11l Nadal mogg pozostac krople w
(2) wierzchniowo czynne z pomoca gabki zaleznoséci od warunkéw atmos-
lub miekkiej szczotki i/lub w petni de- ferycznych.
jonizowanej wody
Na koniec sptuka¢ wodg i/lub w petni
dejonizowang woda

Sb Czyszczenie wodg w petni dejonizowang | N lub Il Usuwanie luznych i lekko przy-
z uzyciem wirujacych szczotek legajacych zabrudzer; glony i

mech sg usuwane.

6. Sptuka¢ wodg zawierajgca Srodki po- N lub 11l Usuwanie luzno i lepiej przyle-
wierzchniowo czynne za pomocg gajacego brudu; $lady wody i
gabki lub miekkiej szczotki i/lub w kropel wody s3 usuwane, wy-
petni dejonizowana woda. cieranie $ladéw moze by¢ wi-

Na koniec sptuka¢ wodg i/lub w petni doczne.
dejonizowang woda
Odciagna¢, wytrzed irchowg szmatka.

7. Sptukac¢ wodg zawierajgca srodki po- N lub 11l Usuwanie luzno i lepiej przyle-
wierzchniowo czynne za pomocg gajacego brudu; $lady wody i
gabki lub miekkiej szczotki i/lub w kropel wody s3 usuwane; wy-
petni dejonizowang woda cieranie $ladéw moze by¢ wi-

Mozna uzy¢ plastikowego zmywaka. doczne.
Odciggna¢, wytrzec irchowa szmatka.

8 Sptukac gabka lub miekka szczotka ze N lub 11l Usuwanie silnie przylegajacego
$rodkiem czyszczgcym zawierajgcym brudu, pozostatosci oleju i sa-
wodg i rozpuszczalnik. dzy, jak réwniez starych resztek

Na koniec sptuka¢ woda i/lub w petni konserwujacych jest czeéciowo
dejonizowang woda. mozliwe.
Odciggnac, wytrzed irchowa szmatka.
Mozna uzy¢ plastikowego zmywaka.

9 Sptukac srodkiem czyszczacym zawiera- | Nlub Il Usuwanie silnie przylegajacego
jacym wode i rozpuszczalnik uzywa- brudu, pozostatosci oleju i sa-
jac plastikowego zmywaka. dzy, jak réwniez starych resztek

Na koniec sptuka¢ wodg i/lub w petni konserwujacych. Gtéwnym ce-
dejonizowana wodg. lem tej klasy czyszczenia jest
Odciggna¢, wytrzed irchowa szmatka. usuniecie resztek konserwuja-
cych.
Konserwacyjne czysz- 10 Przemycie wodg zawierajgcg srodki po- | N, Ibill Usuwanie lekko przylegajacego
czenie posrednie wierzchniowo czynne za pomoca brudu; mozliwos$¢ zabrudzenia
(P1) gabki lub migkkiej szczotki i/lub w (laminowanie); wolne od zmet-
petni dejonizowana woda. nienia.
Aplikacja $rodka konserwujacego o wta-
$ciwosciach czyszczacych z pomoca
gabki lub plastikowego zmywaka.
Przepolerowac miekka szmatka.

10a Przemycie wodg zawierajgcg srodki po- | Nlub Il Usuwanie lekko przylegajacego
wierzchniowo czynne za pomoca brudu; mozliwos¢ zabrudzenia
gabki lub miekkiej szczotki i/lub w (laminowanie); wolne od zmet-
petni dejonizowang woda. nienia.

Aplikacja srodka konserwujgcego o wia-
$ciwosciach czyszczacych z pomoca
gabki lub plastikowego zmywaka.
Przepolerowaé migkkg szmatka.
Podstawowe czyszcze- | 11 Przemycie wodg zawierajacg $rodki po- | Nlub Il la Catkowite usunigcie luznego i
nie (B) wierzchniowo czynne za pomoca silnie przylegajacego brudu na
gabki lub migkkiej szczotki i/lub w catej powierzchni (wszelkiego
petni dejonizowang woda. rodzaju zabrudzenia), w tym
Podstawowe czyszczenie Scierne ze sko- osadow atmosferycznych; usu-
ordynowanymi srodkami niedrapia- wanie produktéw korozji.
cymi i/lub plastikowym zmywakiem. Krople wody mogg by¢ wi-
Na koniec sptuka¢ woda i/lub w petni doczne na elementach, ktére
dejonizowang woda. nie byty czyszczone przez
Odciagna¢, wytrze¢ irchowg szmatka. wiele lat.
11a Przemycie wodg zawierajgcg srodki po- | Nlub I Catkowite usuniecie luznego i

wierzchniowo czynne za pomoca
gabki lub miekkiej szczotki i/lub w
petni dejonizowang woda.

Podstawowe czyszczenie Scierne ze sko-
ordynowanymi srodkami niedrapia-
cymi i/lub plastikowym zmywakiem.

Na koniec sptukac¢ wodg i/lub w petni
dejonizowang woda.

Odciagna¢, wytrze¢ irchowg szmatka.

silnie przylegajacego brudu na
catej powierzchni (wszelkiego
rodzaju zabrudzenia), w tym
osadow atmosferycznych; usu-
wanie produktéw korozji.
Krople wody mogg by¢ wi-
doczne na elementach, ktére
nie byty czyszczone przez wiele
lat.
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12a Przemycie wodg zawierajgcg srodki po- | Nlub Ill, Ib Usuwanie mocno przylegaja-
wierzchniowo czynne za pomoca cego brudu oraz jednoczesnie
gabki lub miekkiej szczotki i/lub w zabezpieczenie.
petni dejonizowana woda. W przypadku mocno narazo-

Konserwujgce czyszczenie $cierne z uzy- nych elementdw, ktére nie byly
ciem plastikowego zmywaka lub po- czyszczone przez wiele lat, nie
dobnego. R ) X

X , ) . mozna zapobiec nieznacznemu
Na koniec sptuka¢ wodg i/lub w petni R o
L powstawaniu zmetnienia; suk-
dejonizowang woda. . . )

Przepolerowat miekka szmatka. ces czyszczenia moze zostac za-

kwestionowany; mozliwo$¢ za-
brudzenia (laminowanie).

12b Przemycie wodg zawierajgca $rodki po- | Norlll, Ib Usuwanie mocno przylegaja-
wierzchniowo czynne za pomoca cych zabrudzen z jednoczesng
gabki lub migkkiej szczotki i/lub w konserwacja. Usuwane sg row-
petni dejonizowang woda. niez glony i mech.

Konserwujgce czyszczenie $cierne z uzy-
ciem plastikowego zmywaka lub po-
dobnego.

Na koniec sptuka¢ wodg i/lub w petni
dejonizowang wodg.

Przepolerowac miekka szmatka.

13 Przemycie wodg zawierajgcg srodki po- | Nlub Ill, Ib Usuwanie mocno przylegaja-
wierzchniowo czynne za pomoca cych zabrudzen z jednoczesng
gabki lub migkkiej szczotki i/lub w konserwacja: Na mocno zwie-
petni dejonizowana woda. trzatych elementach, ktére nie

Konserwujace czyszczenie Scierne z uzy- byly czyszczone przez wiele lat,
ciem plastikowego zmywaka lub po- nie mozna zapobiec lekkiemu
dobnego. L Rk

. zmetnieniu; sukces czyszczenia

Przepolerowa¢ miekka szmatka. . . . .

moze byc¢ zagrozony; mozli-
wos¢ pokrycia brudu (lamino-
wanie).

Konserwacja (P) 14a Stosowanie produktéw zgodnie z in- 1] Poprawa wygladu, wydtuzenie
strukcjami producenta. okresow czyszczenia, ograni-
Polerowanie czona czasowo ochrona przed

whnikaniem.

14b Stosowanie produktdw zgodnie z in- Ib tatwe usuwanie zanieczysz-
strukcjami producenta. czer w przypadku pdzniejszego

Polerowanie czyszczenia; wolne od zmetnie-

nia
Konserwacja na bazie 15 Stosowanie produktéw zgodnie z in- v

polimeru (PP)

strukcjami producenta.
Polerowanie
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Srodki neutralne, ktérych nalezy uzywaé wytgcznie zgodnie z niniejszym Zapewnieniem Jako-
Sci i Specyfikacjg Testow, sg podzielone na nastepujgce kategorie w zaleznosci od Informacji
technicznej A5 "Czyszczenie aluminium w budownictwie"

Rodzaj czynnika Opis

czyszczacego
N Neutralny srodek powierzchniowo czynny
la Srodek $cierny
Ib Srodek $cierny ze érodkiem konserwujacym

Il Niescierny srodek ze sSrodkiem konserwujacym

1} Specjalny srodek czyszczacy

v Srodek diugotrwale konserwujacy

Dodatek Srodek czyszczacy

1-2.2 Test wstepny

Przed przystgpieniem do czyszczenia nalezy zebraé informacje dla powierzchni poddawa-
nych czyszczeniu odnoénie grubosci powtoki, poziomu potysku (tylko powierzchnie powle-
kane) i admitanc;ji (tylko powierzchnie anodowane).

1-2.3 Powierzchnie testowe

W przypadku powtarzajgcych sie corocznie srodkow czyszczgcych mozna zrezygnowac z
tworzenia powierzchni testowej. Ocene powodzenia procesu czyszczenia przeprowadza sie
za pomocg tabeli w punktach 1-2.1 niniejszego Specjalnego Zapewnienia Jakosci i Specyfi-
kacji Testéw.

1-2.4 Srodki zapobiegawcze

W przypadku powierzchni metalowych nalezy uwzglednic¢ przyczyny uszkodzen, takie jak
uszkodzenia korozyjne i uszkodzenia mechaniczne, a w razie potrzeby ograniczy¢ je doko-
nujgc oceny przy pomocy eksperta.

1-2.5 Materiaty pomocnicze i przyrzady pomiarowe do czyszczenia metalowych ele-

wacji

Dodatkowo uzytkownik Znaku Jakosci musi zapewni¢ w swoim zaktadzie dostepnos¢ naste-
pujgcego sprzetu:

Urzadzenia i materiaty pomocnicze:
1. paski wskaznikowe pH / wskaznik pH z gradacjg 0,5;
2. niezbedne srodki czyszczgce, srodki konserwujgce i pomocnicze srodki czyszczgce
oraz urzgdzenia do czyszczenia i konserwacji powierzchni testowych;
3. dwa mierniki grubosci folii, ktére dziatajg zgodnie z metodg pradéw wirowych, EN ISO
2360, i inne, ktére dziatajg zgodnie z zasadg indukcji magnetycznej, ISO 2808. Tak

3 Informacja Techniczna A5 — Czyszczenie aluminium w budownictwie GDA — Gesamtverband der Aluminiumindustrie e.V.,
Dusseldorf
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zwane urzadzenia kombinowane, ktére dziatajg opcjonalnie zgodnie z wyzej wymie-

nionymi kryteriami, sg do przyjecia.

1 przyrzad do pomiaru admitancji zgodnie z DIN EN ISO 2931;

przyrzad do pomiaru potysku zgodnie z DIN EN ISO 2813 kat 60° (DIN 67530);

6. konduktometr (tylko w przypadku, jesli czyszczenie jest prowadzone z uzy-
ciem w petni dejonizowanej wody)

o s

1-3 Monitorowanie

Monitorowanie jest uregulowane w rozdziale 7 Ogolnego Zapewnienia Jakosci i Specyfikaciji
Testow Czyszczenia i Ochrony Elewacji i Pomnikow.

1-4  Etykietowanie

Rozdziat 8 Ogdélnego Zapewnienia Jakosci i Specyfikacji Testow stosuje sie do oznakowania
ustug zapewniajgcych jakos¢. Dodatkowo Znak Jakosci zostanie uzupetniony dodatkiem
zwigzanym ze specyfikg "Elewacja Metalowa".

1-5 Zmiany

Rozdziat 9 Ogolnego Zapewnienia Jakosci i Specyfikacji Testéw stosuje sie do zmian zwia-

zanych z tym Specjalnym Zapewnieniem Jako$ci i Specyfikacji Testow Czyszczenia i
Ochrony Elewacji Metalowych.
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Specjalne Zapewnienie Jakosci i Specyfikacja
Testow Czyszczenia i Ochrony Elewaciji
Kamiennych i Pomnikow
RAL-GZ 632/2

2-1 Zakres

Niniejsze Specjalne Zapewnienie Jakosci i Specyfikacja Testow odnoszg sie do czyszczenia
i ochrony kamiennych elewacji i pomnikow. Majg one zastosowanie tylko w potgczeniu z
Ogdélnym Zapewnieniem Jakosci i Specyfikacjg Testow Czyszczenia i Ochrony Elewacji i Po-
mnikow.

2-2 Specyfikacje zapewnienia jakosci
2-2.1 Procedury w przypadku czyszczenia elewacji kamiennych i pomnikéw

Zgodnie z niniejszym Specjalnym Zapewnieniem Jakosci i Specyfikacjg Testow odnosnie
profesjonalnego czyszczenia kamiennych elewacji i pomnikdéw mozna stosowaé nastepujgce
procedury:

— chemiczne czyszczenie kamienia,
— mechaniczne czyszczenie kamienia:
« procedura czyszczenia za pomocg wody pod cisnieniem (ze srodkiem
lub bez srodka $ciernego);
+ procedura czyszczenia gorgcg wodg lub parg;
« technika suchej obrobki strumieniowo Sciernej;
« technika wigzki laserowej;
« obrébka strumieniowo Scierna pod niskim cisnieniem;
« czyszczenie suchym lodem, granulkami (dwutlenkiem wegla).

W ponizszej sekcji opisano bardziej szczegdtowo poszczegdlne procedury czyszczenia ka-
mienia.

2-2.1.1  Chemiczne czyszczenie kamienia

Chemiczne czyszczenie kamiennych elewacji i pomnikéw dozwolone jest wytgcznie z uzy-
ciem autoryzowanych $rodkéw czyszczacych; uzycie niedozwolonych srodkéw czyszczgcych
moze prowadzi¢ do nieodwracalnych uszkodzen powierzchni i urzgdzen zawieszajgcych.
Obejmuje to stosowanie kwasowych i zasadowych $rodkéw czyszczacych oraz past zawiera-
jacych istotne substancje (kwasne lub zasadowe).

2-2.1.2 Mechaniczne czyszczenie kamienia

Opisuje procedury, w ramach ktorych powierzchnie kamienia sg czyszczone recznie za po-
mocg szczotek lub za pomocg maszyn.

Gdy kamienng elewacje lub pomnik z kamienia naturalnego czysci sie¢ za pomocg mecha-
nicznej procedury czyszczenia kamienia, nie nalezy uzywac szczotek stalowych, poniewaz
moze to prowadzi¢ do odbarwieh. Mechaniczne czyszczenie kamieni naturalnych powoduje
gtéwnie utrate substancji na powierzchni. Dlatego ta procedura nie jest czesto
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wykorzystywana w przypadku obiektéw, ktére zostaty przetworzone w sposob kamieniarski
lub obiektow o znaczeniu historycznym.

2-2.1.3 Procedura czyszczenia za pomoca wody pod cisnieniem

Czyszczenie nalezy przeprowadzaé strumieniem wody, ktéry uderza w powierzchnie zwykle
przy cisnieniu od 20 do max. 120 baréw. Cisnienie, srednica dyszy, odlegtos¢ dyszy i kat
uderzenia w czyszczong powierzchnie powinny by¢ skoordynowane z rodzajem powierzchni
oraz stopniem i rodzajem zabrudzenia.

2-2.1.4 Procedura czyszczenia goracag woda lub para

W tym przypadku woda lub para wodna sg doprowadzane pod pewnym cisnieniem na czysz-
czong powierzchnie i przez to powodowany jest efekt czyszczenia.

Temperatura strumienia oraz wybor procedury zalezg od typu kamienia, stopnia i rodzaju za-
brudzenia. W razie potrzeby mozna doda¢ srodki powierzchniowo czynne. W takim przy-
padku powierzchnie nalezy nastepnie umy¢ czystg woda.

2-2.1.5  Technika suchej obrébki strumieniowo sSciernej

Srodek $cierny nalezy nanosi¢ na powierzchnie za pomocg powietrza, co w konsekwencji
prowadzi do usuniecia materiatu. Stopieh usuniecia zalezy od uzytego czynnika sciernego,
jego twardosci, geometrii, ilosci, wielkosci dyszy wylotowej, cisnienia i odlegtosci od po-
wierzchni. Wybor srodka $ciernego, wielkos¢ wylotu dyszy oraz odlegtosé od powierzchni po-
winny by¢ zalezne od rodzaju kamienia i stopnia zabrudzenia.

2-2.1.6 Obrébka strumieniowo scierna pod niskim ci$nieniem

Nalezy stosowa¢ wode wraz z odpowiednim dodatkiem srodka Sciernego, w zaleznosci od
warunkow powierzchni.

2-2.1.7  Technika wigzki laserowej

Promien lasera wytwarza plazme na czyszczonej powierzchni, co prowadzi do powstania fali
uderzeniowej. Efekt fotomechaniczny rozbija goérng warstwe i rozluznia jg. Podczas tego pro-
cesu mate czgstki sg katapultowane z powierzchni. Wielkos¢ ubytku zalezy od czasu trwania
impulsu, rodzaju swiatta laserowego, a takze od iloSci dostarczonej energii. Naprezenie na
materiale nosnym jest niskie, wiec zastosowanie metody jest dostepne nawet w przypad-
kach, gdy czyszczenie innymi procedurami bytoby mozliwe tylko przy duzej utracie materiatu
lub konieczne bytoby wczesniejsze przeprowadzenie konsolidacji. Nalezy ostrzegac przed
ryzykiem pojawienia sie odbarwien na powierzchni.

2-2.1.8  Czyszczenie suchym lodem (dwutlenkiem wegla)

W przypadku czyszczenia suchym lodem nalezy stosowac tak zwane granulki lodowe ze sta-
tego dwutlenku wegla (suchy 16d) jako Srodek do obrébki strumieniowej w temperaturze do -
80 ° C (!). Suchy léd zmienia stan skupienia bez fazy ciekitej, bezposrednio ze stanu statego
(lodu) z powrotem do stanu gazowego. Granulki suchego lodu sg wyrzucane za pomocag
specjalnej maszyny i ciezkiej sprezarki o wysokim cisnieniu uzyskujgc bardzo duzg predkosc
(300 m/s) przy uderzeniu w czyszczong powierzchnie.

18



QUALIPOL Stowarzyszenie Wykonawcoéw Obrébki Powierzchni Metalowych; ul. Sepia 22, 04-512 Warszawa; www.qualipol.pl

2-2.2 Test wstepny

Zgodnie ze wstepnym testem, kamienne elewacje i pomniki muszg by¢ gruntownie przeba-
dane pod katem niedostatecznej wytrzymatosci i powstawania ubytkow. Jesli to konieczne,
przed czyszczeniem nalezy przeprowadzi¢ konsolidacje (np. wstepng konsolidacje lub iniek-
cje) w celu unikniecia uszkodzeh lub utraty substancji w czyszczonym obiekcie. Czynniki
konsolidacji nie stanowig czesci niniejszych Zapewnien Jakosci i Specyfikacji Testéw, ponie-
waz sg one czescig srodkdéw stuzgcych do odbudowy.

Z punktu widzenia konserwatora zabytkdw zachowanie substancji ma pierwszorzedne zna-
czenie w przypadku pomnikow zbudowanych z mineralnych materiatow budowlanych; w
szczegolnosci nalezy wzig¢ pod uwage strukture robéot kamieniarskich. W przypadku budyn-
kéw znajdujgcych sie na liscie zabytkéw, wszystkie procedury mogg by¢ stosowane wylgcz-
nie przy zaangazowaniu odpowiedzialnego konserwatora zabytkow.

2-2.3 Powierzchnia testowa

Przede wszystkim powierzchnia testowa musi by¢ oceniona zgodnie z aspektami estetycz-

nymi. Jesli to konieczne, nalezy przeprowadzi¢ obiektywng ocene, takg jak absorpcja wody,
okreslenie koloru, chropowato$¢ optyczna, mikroskopia i analizy chemiczne®. W przypadku

powtarzajgcych sie co roku srodkdéw czyszczgcych mozna zasadniczo zrezygnowac z two-

rzenia powierzchni testowej. Powierzchnia testowa musi zosta¢ utworzona, jezeli rodzaj za-
nieczyszczenia lub procedura czyszczenia zostaty zmienione.

2-2.4 Srodki zapobiegawcze

Powierzchnie kamienne muszg by¢ gruntownie przebadane pod wzgledem objawdw i przy-
czyn uszkodzen, takich jak piaskowanie, utrata konsolidacji, tuszczenie konturu, uszkodzenia
solne, tworzenie sie ubytkdw i inne oraz w razie potrzeby ograniczone oceng eksperta.

2-2.5 Procedury ochrony powierzchni na elewacjach z kamienia i pomnikach

Po profesjonalnym czyszczeniu mozna zastosowaé nastepujgce procedury dla srodkow
ochrony powierzchni na kamiennych elewacjach i pomnikach z cegty, klinkieru, kamienia na-
turalnego, kamienia sztucznego, betonu i wapienia:

- konsolidacja kamienia
- hydrofobizacja

2-25.1  Obrébka srodkami konsolidujgcymi kamien

Kamienie, najlepiej kamienie naturalne, takie jak piaskowce, ktore ulegty redukcji w wyniku
dziatania czynnikéw atmosferycznych lub innych czynnikéw, nalezy podda¢ doktadnej impre-
gnacji za pomocg srodkéw konsolidujgcych kamien. W kazdym razie gtebokos¢ obrobki musi
by¢ wieksza niz w obszarach, ktére utracity zwartosé przez warunki atmosferyczne lub inne
wpltywy. Konsolidacja nie moze przekroczy¢ stanu niezmienionego materiatu.

2-2.5.2  Hydrofobizacja
Hydrofobizacja to zabieg, ktory wyraznie minimalizuje absorpcje wody przez powierzchnie

zbudowane z porowatych mineralnych materiatdw budowlanych poprzez wigzanie hydrofo-
bowej wyscidtki systemu poréw. Umozliwia to réwniez zmniejszong absorpcje szkodliwych

4 WTA Norma Techniczna 3-9-95-D, Ocena oczyszczonej powierzchni kamiennej
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substancji rozpuszczonych w wodzie i opdznia zanieczyszczenie elewacji. Poprawia sie od-
pornos¢ na mréz i sol do odladzania. Nie ma to wptywu na wiasnosci dyfuzyjne w kierunku
odparowywania wody. Dodawanie biocydu pozwala czasowo i w duzej mierze unikng¢ nara-
stania glonéw i mchow.

Jesli niewlasciwe powierzchnie zostang poddane hydrofobizacji, mogg ulec uszkodzeniu.
Szczegdlnie nie nadajg sie do tego elewacje i pomniki o duzej penetracji wilgoci, w ktérych
nie mozna usung¢ przyczyny przenikania wilgoci (rosngca wilgotnos¢, wilgotnosc¢ higrosko-
pijna itp.). Nalezy zbadac, czy obiekt mozna doprowadzi¢ do stanu, w ktérym hydrofobizacja
jest mozliwa za pomoca odpowiednich srodkow.

Srodki hydrofobizujgce sktadajg sie z silanéw lub siloksandw, ktére sg dostepne w postaci
rozpuszczonej w wodzie lub jako mikro emulsje emulgujgce w wodzie. Srodki hydrofobizu-
jace nanosi sie w kilku procesach przez zraszanie (polewanie) elewacji lub zanurzanie ele-
mentoéw. Reakcja chemiczna powoduje woéwczas tworzenie zywic silikonowych w strukturze
powierzchni, co mozna przypisa¢ efektowi hydrofobowemu. Instytucja zamawiajgca musi zo-
staé poinformowana, ze srodek ten nalezy uzy¢ powtdrnie w okreslonych odstepach czasu z
uwagi na fakt, ze efekt hydrofobowy jest ograniczony w czasie.

2-2.6 Testy wstepne

Przed podjeciem $rodkéw ochronnych nalezy wykonaé co najmniej nastepujgce kroki na
czyszczonej powierzchni lub zmierzy¢ nastepujgce parametry:

2-2.6.1 Konsolidacja kamienia

Konsolidacja kamienia wymaga

— kontroli powierzchni poprzez pomiar absorpcji wody zgodnie ze standardami wymie-
nionymi w wytycznych dotyczgcych testow;

— inspekcji powierzchni pod katem braku pekniec¢ i ogdlnej przydatnosci, jezeli jest to
konieczne, poprzez wyszczegdlnienie wczesniejszych zabiegow i okreslenie srodkéw
w celu usuniecia ryzyka uszkodzen;

— tworzenia oczyszczonych i wysuszonych powierzchni testowych;

— okreslenia wstepnej obrdbki powierzchni (metody czyszczenia itp.);

— okreslenia wptywu uszczelniacza do kamienia na proces suszenia i dyfuzje pary wod-
nej przez podtoze za pomocg testéw laboratoryjnych;

— okreslenia koloru i potysku przed i po obrébce;

— kontroli efektu konsolidacji i procesu konsolidacji z uwzglednieniem gtebokosci za po-
mocg wybranych procedur testowych o niskim wspotczynniku zniszczenia za pomocag
pomiarow rezystancji podczas wiercenia lub w razie potrzeby rezystancji wyciggnie-
tych rdzeni wiertniczych;

— okreslenia kolejnosci dziatania, wymagan materiatowych i gtebokosci penetracii;

— kompletnej dokumentacji powierzchni préobki, jak rowniez wyniki wszystkich pomiarow
kontrolnych.

2-2.6.2 Hydrofobizacje
Hydrofobizacje wymagaja

— inspekcji powierzchni pod katem braku peknieé¢ i ogdlnej przydatnosci, jezeli jest to
konieczne, poprzez wyszczegolnienie wczesniejszych zabiegow i okreslenie sSrodkow
w celu usuniecia ryzyka uszkodzen;

— stworzenia reprezentatywnie oczyszczonej powierzchni testowej o wielkosci co naj-
mniej 1 m?, o ile to mozliwe;
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— inspekcji, czy elewacja moze by¢ hydrofobizowana poprzez pomiar absorpcji wody na
hydrofobizowanej powierzchni prébki;

— okreslenia wymaganej ilosci srodka hydrofobizujgcego (g/m?) dla podtoza;

— okreslenia kolejnosci operacji i planowanych gtebokosci penetracij;

— okreslenia koloru i potysku przed i po obrébce;

— kontroli efektu hydrofobizacji i zachowania podczas suszenia, a takze wplywu na dy-
fuzje pary wodnej za pomocg wybranych procedur testowych o niskiej szybko$ci nisz-
czenia, np. za pomocg probowki KARSTEN lub przez zewnetrzne testy laboratoryjne;

— peinej dokumentacji obrobki powierzchni testowej, jak rowniez wynikow wszystkich
pomiarow kontrolnych.

2-2.7 Srodki przygotowawcze do konsolidaciji
2-2.7.1 Podstawowe wymagania dotyczace powierzchni

W zaleznos$ci od wymagan, powierzchnie muszg byc czyste, suche i wolne od luznych tusek i
nalotow.

Okreslone wartosci konsolidacji kamienia (wyznaczone na powierzchniach testowych) i wyni-
kajgce z nich minimalne glebokosci penetracji muszg by¢ osiggane srednio na wszystkich
powierzchniach.

Uzyskana struktura powierzchni nie moze przekracza¢ podstawowej konsolidac;ji.
2-2.7.2  Stan podioza przed konsolidacja

Przed konsolidacjg konieczne jest przetestowanie podtoza pod katem jego ogdlnej przydat-
nosci. Nie moze zosta¢ przekroczona wilgotnosé wzgledna materiatu podstawowego zgodnie
z podanymi zaleceniami. Ostatnie bezposrednie narazenie na dziatanie wody (ulewny
deszcz, czyszczenie na mokro lub inne) moze wystgpi¢ co najmniej 48 godzin wczesniej. Na-
lezy przestrzegac instrukcji producenta dotyczgcych obrdébki, w szczegdlnosci obrdbki i tem-
peratury powierzchni.

2-2.7.3  Czynnik konsolidujacy

Czynnik zageszczajgcy nanosi sie na powierzchnie materiatu w kilku etapach przez polewa-
nie (brak zanurzania) lub z uzyciem zmywakow bgdz przez zanurzanie. Stopien konsolidacji
zalezy od iloéci uzytego $rodka i od gtebokosci jego penetracji. Srodek do konsolidacii ka-
mienia nalezy nanosi¢ mokro na mokro w kilku etapach, przestrzegajgc instrukcji producenta
dotyczgcych czasu oczekiwania. Metode polewania nalezy stosowaé jako metode aplikac;ji.

2-2.8 Srodki przygotowawcze do hydrofobizacji
2-28.1 Podstawowe wymagania dotyczace powierzchni

Przed pomiarem powierzchnia powinna by¢ sprawdzona pod kgtem braku peknie¢. Elewacja
lub pomnik musza by¢ w stanie umozliwiajgcym hydrofobizacje, tzn. obiekt nie moze wykazy-
wac zadnych brakow, takich jak nadmierne przenikanie wilgoci, zbyt duze zanieczyszczenie
solg, brak trwatosci, pekniecia itp. Jezeli podejrzewa sie istnienie takich niedociggnieé, na-
lezy przeprowadzi¢ odpowiednie testy. Potgczenia nie mogg wykazywaé widocznych pekniec
systematycznych o szerokosci wigkszej niz 0,1 mm, jak rowniez uszkodzonych krawedzi.
Inne przyczyny uszkodzen, takie jak uszkodzona lub brakujgca pozioma bariera przeciwwil-
gociowa, uszkodzone $ciany fgczace, hydroizolacja dachu i/lub spustu dachowego muszg
by¢ kontrolowane wizualnie.
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Powierzchnia musi by¢ oczyszczona; powierzchnie kamieni naturalnych nie mogg wykazy-
wac zadnych luznych skorup ani nieskonsolidowanych czesci.

Minimalne gtebokosci penetracji srodka, ktére zostaty okreslone na powierzchniach prébek,
nalezy uzyska¢ we wszystkich podobnych punktach elewaciji.

Absorpcja wody w przypadku muréw wraz z potgczeniami musi by¢é mniejsza niz 0,5 kg/(m?h)
lub 8,3 g/(m3s°°) w dowolnym punkcie podczas pomiaréw kontrolnych (wspétczynnik pochta-
niania wody) na hydrofobizowanych powierzchniach prébek.

2-2.8.2 Stan podioza przed hydrofobizacja
Rozdziat 2-2.7.2 stosuje sie analogicznie.
2-2.8.3 Czynnik hydrofobizujacy

W przypadku odpowiednio zespolonych frakcji lub podtoza alkalicznego, np. w przypadku po-
wierzchni betonowych, nalezy zastosowac¢ mieszanke odporng na alkalia.

Wymaganie dotyczace srodkdw hydrofobizujgcych nalezy okresli¢ za pomocg powierzchni
testowych. Muszg by¢ nanoszone w kilku etapach mokro na mokro, przestrzegajgc instrukcji
producenta dotyczgcych czasu oczekiwania. Metode polewania nalezy stosowac jako me-
tode aplikacji. Jesli stosuje sie pasto-podobne srodki hydrofobizujgce, mniejsza jest réznica
miedzy wiasnosciami dotyczgcymi gtebokosci profilu, a ryzyko tuszczenia konturu zostanie
zredukowane.

2-3 Materialy pomocnicze i przyrzady pomiarowe do czyszczenia kamiennych elewa-
cji i pomnikéw

Dodatkowo uzytkownik znaku jakosci musi zapewni¢ w swoim zaktadzie dostepnosc¢ naste-

pujacego sprzetu:

Urzadzenia i materiaty pomocnicze:

1) paski wskaznikowe pH / wskaznik pH z oceng 1,0;

2) Niezbedne srodki pomocnicze do czyszczenia, a takze urzgdzenia do czyszczenia, hy-
drofobizacji i konsolidacji powierzchni testowych;

3) Probdéwki testowe KARSTEN.

2-4 Monitorowanie

Monitorowanie jest uregulowane w rozdziale 7 Ogdlnego Zapewnienia Jakosci i Specyfikacji
Testow Czyszczenia i Ochrony Elewacji i Pomnikow.

2-5 Etykietowanie

Rozdziat 8 Ogdlnego Zapewnienia Jakosci i Specyfikacji Testow stosuje sie do oznakowania
ustug zapewniajgcych jakosc¢. Dodatkowo Znak Jakosci zostanie uzupetniony dodatkiem
zwigzanym ze specyfikg "Elewacja Kamienna/Pomnik".

2-6 Zmiany

Rozdziat 9 Ogdlnego Zapewnienia Jakosci i Specyfikacji Testéw stosuje sie do zmian zwia-

zanych ze Specjalnym Zapewnieniem Jakosci i Specyfikacji Testéw Czyszczenia i Ochrony
Elewacji i Pomnikow.
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Regulamin wykonawczy przyznawania
i posiadania znaku jakosci Czyszczenie elewa-
cji (RAL GZ 632)

1. Wytyczne dotyczace znakow jakosci

Podstawg dla znaku jakosci jest Zapewnienie Jakosci i Specyfikacje Testow - zwane dalej w
skrécie ZJST, dotyczgce zapewnienia jakosci czyszczenia i ochrony elewacji i pomnikow
(RAL GZ 632).

Sg one weryfikowane i aktualizowane w ramach postepu technologicznego.
2. Wyréznienie

2.1 Na wniosek Stowarzyszenia Zapewnienia Jakosci Czyszczenia Elewacji i Renowacji Ele-
wacji Metalowych przyznaje sie prawo do noszenia Znaku Jakosci Stowarzyszenia Zapew-
nienia Jakosci uzytkownikom Znaku Jakosci.

2.2 Zgtoszenie nalezy skfadac na pisSmie do Biura Stowarzyszenia Zapewnienia Jakosci
Czyszczenia Elewacji i Renowacji Elewacji Metalowych. (GRM), Schwabisch Gmiind. Do
whniosku nalezy dotgczy¢ prawnie podpisane swiadectwo zobowigzania (Wzér 1).

2.3 Wniosek zostanie rozpatrzony przez Komitet ds. Jakosci. Komitet ds. Jakosci ma prawo
do inspekcji zaktadu wnioskodawcy, a takze do zgdania przedtozenia i przeglgdu dokumen-
téw wymienionych w ZJST. Na zalecenie Komisji ds. Jako$ci Zarzad powierza niezaleznemu
instytutowi badawczemu lub certyfikowanym ekspertom przeprowadzenie — niezapowiedzia-
nego — wstepnego testu monitorujgcego kandydatow ubiegajgcych sie o przyjecie oraz moni-
torowanie posiadaczy Znaku Jakosci przez niezalezne organy.

Sprawozdanie z badan dotyczgce uzyskanych wynikdéw po jednym egzemplarzu przesyta sie
do wnioskodawcy, Urzedu, Komitetu ds. Jakosci i Zarzadu.

2.4 Jezeli wynik testu jest pozytywny, Zarzad, na podstawie rekomendacji Komisji ds. Jako-
8ci, przyznaje wnioskodawcy Znak Jakosci. Przyznanie powinno by¢ potwierdzone Certyfika-
tem Wyrdznienia (Wzor 2).

Jezeli wstepny test kontrolny jest negatywny, Komisja ds. Jakosci odracza wniosek. Podajg
na pismie przyczyne odroczenia. Wnioskodawca ma jednak mozliwos¢ ubiegania sie o po-
wtorzenie petnego wstepnego badania kontrolnego. Jezeli to powtdrzone badanie bedzie po-
nownie negatywne, wnioskodawca bedzie miat kolejng mozliwo$¢ po odczekaniu 6 miesiecy
na ztozenie wniosku zgodnie z wyzej wymienionym punktem 2.2.

3. Stosowanie

3.1 Uzytkownicy Znaku Jakosci powinni uzywa¢ Znaku Jako$ci tylko w odniesieniu do okre-
Slonych ustug, ktore spetniajg Ogolne i odpowiednie Specyfikacje dotyczgce zapewnienia ja-
koéci i badan.

3.2 Stowarzyszenie ds. Zapewnienia Jakosci ma wyfgczne prawo do zlecenia produkgiji
przedmiotéw stuzgcych do eksponowania Znakéw Jakosci (wyttaczane metale, odciskane
stemple, materiaty drukarskie, plomby otowiane, pieczatki gumowe itp.) oraz do szczegoto-
wego okreslania sposobu ich wykorzystania
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3.3 Aby chroni¢ uczciwos¢ konkurenciji i unikngé naduzywania Znaku Jakosci, Zarzad moze
wydac specjalne zasady dotyczgce uzywania Znaku Jakosci w reklamie i do celéw reklamo-
wych stowarzyszenia. Takie przepisy nie beda utrudnia¢ indywidualnej reklamy, ktéra pod-
lega tym samym zasadom uczciwej konkurenciji.

3.4 Komisja ds. Zapewnienia Jako$ci moze zaleci¢ Zarzgdowi stosowanie Znaku Jakosci
Czyszczenia elewacji w réznych formach.

3.5 W przypadku cofniecia prawa do uzywania Znaku Jakosci, Certyfikat Przyznania i
wszystkie srodki oznakowania Znaku Jakosci podlegajg zwrotowi. Jakiekolwiek dalsze wyko-
rzystanie w obrocie prawnym jest niedozwolone. Prawo do zwrotu wptat na rachunek w tym
zakresie nie istnieje. To samo obowigzuje, jezeli prawo do uzywania Znaku Jakosci wygasto
w inny sposob.

4. Monitorowanie

4.1 Stowarzyszenie ds. Zapewnienia Jakosci jest uprawnione i zobowigzane do monitorowa-
nia stosowania Znaku Jakos$ci oraz przestrzegania Wytycznych dotyczgcych Zapewnienia
Jakosci i Badan. Dowdd ciggtosci monitorowania powinien by¢ dostarczony do RAL za po-
mocg umowy dotyczgcej monitorowania zawartej z niezaleznym instytutem badawczym.

4.2 Kazdy uzytkownik Znaku Jako$ci zobowigzany jest do zapewnienia zgodnosci z Ogél-
nymi i odpowiednimi specjalnymi Specyfikacjami dotyczgcymi zapewnienia jakosci i badan.
Uzytkownik Znaku Jakosci zobowigzuje sie do prowadzenia doktadnych zapiséw wewnetrz-
nych procedur monitorowania. Komitet Zapewnienia Jakosci lub osoby przez niego zlecone
majg prawo wglgdu do tych zapiséw w dowolnym czasie. Uzytkownik Znaku Jakosci poddaje
swoje ustugi o zapewnionej jakosci $wiadczone przez jego zaktad monitorowaniu

i testom niezaleznego instytutu badawczego lub certyfikowanym ekspertom (inspektorom) na
Zlecenie Zarzadu.

4.3 Inspektorzy sg uprawnieni do monitorowania i przeglagdu zaktadu uzytkownika Znaku Ja-
kosci w dowolnym czasie w normalnych godzinach pracy.

4.4 Jezeli wynik testu monitorujgcego jest pozytywny, prawo do posiadania Znaku Jakosci
zostanie automatycznie potwierdzone odpowiedniemu uzytkownikowi Znaku Jakosci do na-
stepnego testu monitorujgcego; specjalne zawiadomienie dla posiadacza Znaku Jakosci nie
Zostanie wydane.

4.5 Sprawozdanie z kazdego uzyskanego wyniku testu powinno by¢ po jednym egzemplarzu
wystane do uzytkownika Znaku Jakosci, biura Komisji ds. Jakosci i Zarzadu.

4.6 Powtérzenie testu monitorujgcego (powtorzony test).

4.6.1 Jezeli test wykaze wynik negatywny, Komitet Zapewnienia Jakosci zleca powtorzenie
testu. Uzytkownik Znaku Jakosci moze réwniez zazgda¢ powtornego testu.

4.6.2 Uzytkownik Znaku Jakosci otrzyma odpowiednio uzasadnione powiadomienie o tym.

4.6.3 Ewentualne zastrzezenia nalezy zgtaszac pisemnie do biura zarzadu w terminie 4 tygo-
dni od otrzymania zawiadomienia.

5. Kara za naruszenia
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5.1 Jezeli Komitet Zapewnienia Jakosci zidentyfikuje uchybienia w zapewnianiu jako$ci, za-
rekomenduje kary Zarzagdowi Stowarzyszenia Zapewnienia Jakosci. W zaleznosci od wagi
naruszenia, kary te bedg sktadac sie z:

5.1.1 Dodatkowe zadania w zakresie monitoringu wewnetrznego,

5.1.2 Dziatania szkoleniowe,

5.1.3 Zwiekszona czestotliwos¢ monitoringu prowadzonego przez niezalezne organy,

5.1.4 Ostrzezenie,

5.1.5 Kara umowna do 6 000,00 €,

5.1.6 Ograniczone lub trwate wycofanie Znaku Jakosci.

5.2 Posiadacze Znaku Jakosci mogg otrzymac ostrzezenie za naruszenie sekcji 3 lub 4.

5.3 Zamiast ostrzezenia moze zostac natozona kara umowna w wysokosci do 6 000,00 € w
kazdym indywidualnym przypadku. Kara umowna ptatna jest na rzecz Stowarzyszenia Za-
pewnienia Jakosci Czyszczenia Elewacji i Renowacji Elewacji Metalowych w terminie 4 tygo-
dni od dnia doreczenia takiego zawiadomienia.

5.4 Srodki wymienione w sekcji 5.1 mozna tgczyé.

5.5 Uzytkownicy Znaku Jakosci, ktorzy wielokrotnie naruszajg postanowienia sekcji 3 lub 4,
zostang tymczasowo lub na state wycofani ze Znaku Jakosci. To samo dotyczy uzytkowni-
kéw Znaku Jako$ci, ktérzy opdzniajg lub utrudniajg testy.

5.6 Przed podjeciem jakiegokolwiek srodka zapobiegawczego strona zostanie wystuchana.
5.7 Kary w punktach 5.1 — 5.6 sg obowigzujgce w momencie wejscia w zycie.

5.8 W nagtych przypadkach, np. jesli wynik powtdrnego testu jest ponownie negatywny,
przewodniczgcy Stowarzyszenia Zapewnienia Jakosci moze tymczasowo, ale ze skutkiem
natychmiastowym, cofng¢ Znak Jakosci. Dziatanie to zostanie potwierdzone przez Zarzad
Stowarzyszenia Zapewnienia Jakosci w ciggu 14 dni

6. Odwotania

6.1 Uzytkownicy Znaku Jakoéci majg prawo odwotac¢ sie do Zarzadu od nakazu kary w ciggu
4 tygodni od daty doreczenia takiego wezwania.

6.2 W przypadku oddalenia odwotania przez Zarzad, wnoszacy odwotanie moze w terminie 4
tygodni od dnia doreczenia zawiadomienia odwotac¢ sie do prawa zgodnie z § 11 statutu Sto-
warzyszenia Zapewnienia Jakosci Czyszczenia Elewacji i Renowaciji Elewacji Metalowych.

7. Ponowne wyroéznienie

Jezeli prawo do uzywania Znaku Jakosci zostato cofniete, moze zosta¢ przyznane ponownie
nie wczesniej niz 6 miesiecy po cofnigciu. Procedure reguluje ust. 2. Zarzad Stowarzyszenia
Zapewnienia Jakosci moze jednak naktada¢ dodatkowe wymagania.

8. Zmiany

Niniejszy Regulamin Wykonawczy wraz ze wzorami dokumentéw (Swiadectwo Zobowigza-
nia, Certyfikat Przyznania) zostaty zatwierdzone przez RAL. Zmiany, nawet o charakterze re-
dakcyjnym, wymagajg pisemnej zgody RAL, aby mogly wej$¢ w zycie. Zaczng one obowig-
zywac po odpowiednim czasie po ogtoszeniu przez Zarzad Stowarzyszenia Zapewnienia Ja-
kosci.
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Wz6r 1 Regulaminu Wykonawczego

Verpflichtungsschein

1. Der Unterzeichnende/die unterzeichnende Firma beantragt hiermit bei der Gute-
gemeinschaft Reinigung von Fassaden und Metallfassadensanierung e.V. (GRM]

O die Aufnahme als Mitglied*

O die Verleihung des Rechts zur Fiihrung
des Gutezeichens Reinigung von Fassaden RAL GZ 632

O mit dem leistungsbezogenen Zusatz . Metallfassade™*

O mit dem leistungsbezogenen Zusatz . Steinfassade/Denkmal ™

2. Der Unterzeichnende/die unterzeichnende Firma bestatigt, dass er/sie
die Allgemeinen Glte- und Prufbestimmungen Reinigung und Schutz Fassade
und Denkmal, und die einschlagigen Besonderen Gute- und Prifbestimmung,

- die Satzung der Gltegemeinschaft Reinigung von Fassaden und Metall-
fassadensanierung e. V.,

- die Gutezeichen-Satzung,
- die Durchfuhrungsbestimmungen mit Mustern 1 und 2,

- die Beitragsordnung der Gutegemeinschaft Reinigung von Fassaden und
Metallfassadensanierung e.V.

zur Kenntnis genommen und hiermit ohne Vorbehalt als fur sich verbindlich
anerkannt hat.

Ort und Datum Stempel und Unterschrift des Antragstellers)

* Zutreffendes bitte ankreuzen
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Wz6r 1 Regulaminu Wykonawczego

Certificate of Obligation

1. Der Unterzeichnende/die unterzeichnende Firma beantragt hiermit bei der Gite-
gemeinschaft Reinigung von Fassaden und Metallfassadensanierung e.V. (GRM]

O membership*

O award of the right to use the Quality Mark (Gutezeichen] Cleaning of
Facades RAL GZ 632

O with the activity-related addition ,Metal Facade™

O with the activity-related addition ., Stone Facade/Monument™

2. The undersigned person/company hereby confirms to have read the documents
listed below and recognizes them to be unconditicnal by the terms set forth
therein:

- The General and relevant respective Special Quality Assurance and Test
Specifications - die Gutezeichen-Satzung,

- the Statutes of the Gutegemeinschaft Reinigung von Fassaden und Metallfassa-
densanierung e.V. (Quality Assurance Association Cleaning of Facades and
Renonation on Metal Facades Reg. Assoc.],

- the Statutes pertaining to the Quality Mark (Gutezeichen),

- the Implementation Regulations with specimen certificates 1 and 2,

- the Membership Fee Regulations of the Gltegemeinschaft Reinigung von Fassa-
den und Metallfassadensanierung e.V. (Quality Assurance Association Cleaning
of Facades and Reparation of Metal Facades Reg. Assoc.],

- Declaration of Data protection acc. to Art. 13 Para. DSGVO (GDPR).

Place and date [Stamp and Signature of applicant

* Zutreffendes bitte ankreuzen
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Wzér 2 Certyfikat Wyrdznienia

Verleihungsurkunde

Die Gutegemeinschaft Reinigung von Fassaden und Metallfassadensanierung e. V.
verleiht hiermit aufgrund des ihrem Giteausschuss
vorliegenden Priifbericht

(der Firma)

das von RAL Deutsches Institut fur Gitesicherung und Kennzeichnung e.V.
anerkannte und durch Eintragung beim Deutschen Patentamt
als Kollektivmarke geschitzte

Giitezeichen Reinigung von Fassaden

RAL

GUTEZEICHEN

Reinigung von
Fassaden

.Leistungsbezogener Zusatz”

, den
Gltegemeinschaft Reinigung von Fassaden
und Metallfassadensanierunge. V.

Der Vorsitzende Der Geschaftsfiihrer
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Wzér 2 Certyfikat Wyrdznienia

Certificate of Award

On account of the test report submitted to its Quality Committee,
Gltegemeinschaft Reinigung von Fassaden und Metallfassadensanierung e. V.
(Quality Assurance Association Cleaning of Facades and Renovation of Metal Facades Reg. Assoc.)
awards to

(company name)

the following collective mark recognised by RAL Deutsches Institut fir Gitesicherung und
Kennzeichnung e.V. [RAL German Institute for Quality Assurance and Certification Reg. Assoc.)
and registered by the German Patent and Trademark Office

Quality Mark (Giitezeichen) Cleaning of Facades

RAL

GUTEZEICHEN

Reinigung von
Fassaden

.activity-related addition”

Place date

Gltegemeinschaft Reinigung von Fassaden
und Metallfassadensanierunge. V.
(Quality Assurance Association Cleaning of

Facades Renovation of Metal Facades Reg.
Assoc.)

Chairman of the board Managing Director
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IRAL]

Historia

,Reichsausschuss fur Lieferbedingungen” (RAL) — Komitet Rzeszy Niemieckiej ds. Warun-
kéw Sprzedazy — powstat w 1925 r. jako potgczona inicjatywa niemieckiego sektora prywat-
nego i dwczesnego rzgdu niemieckiego. Wspolnym celem byta standaryzacja i jasne zdefi-
niowanie precyzyjnych warunkow technicznych dostaw, w tym celu potrzebne byty state
standardy jakosci i ich kontrola — narodzit sie system zapewnienia jakosci, ktérego wdrozenie
wymagato stworzenia niezaleznej i neutralnej instytucji jako samorzgdu wszystkich stron ak-
tywnych na rynku. To byt moment narodzin RAL i od tego czasu jest wtasciwym organem do
tworzenia znakow jakosci.

RAL dzisiaj

RAL dziata jako niezalezny ustugodawca w swoich zakresach dziatalnosci. Jest uznawana
za organizacje non-profit i zorganizowana w formie prawnej zarejestrowanego stowarzysze-
nia. Jego organami sg: Komitet Wykonawczy, Rada Powiernicza, Walne Zgromadzenie
Cztonkow i Zarzad.
Niezalezne i neutralne stanowisko RAL wyraza sie w fakcie, ze zasady jego dziatalnosci
ustala Rada Powiernicza, w sktad ktérej wchodzg przedstawiciele wiodgcych organizacji re-
prezentujgcych przemyst, konsumentéw, rolnictwo, ministerstwa federalne i inne organy fe-
deralne. Majg stalg siedzibe i gtosujg w tym organie. Oprécz nich Walne Zgromadzenie
Czlonkoéw wybiera jako przedstawicieli cztery stowarzyszenia zapewniania jakosci w Radzie
Powierniczej
cztonkéw RAL.

Obszary kompetencji RAL

e RAL tworzy Znaki Jakosci
o RAL odpowiada za rejestracje, umowy i certyfikaty RAL

RAL DEUTSCHES INSTITUT FUR GUTESICHERUNG UND KENNZEICHNUNG E. V.

(RAL NIEMIECKI INSTYTUT ZAPEWNIENIA JAKOSCI | CERTYFIKACJI)
Frankische Strale 7 - 53229 Bonn - Phone: +49 (0) 228 -6 88 95-0
E-Mail: RAL-Institut@RAL.de - Internet: www.RAL.de
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